
 

Formato diseñado para fines académicos por la Dra. Minerva Camacho Javier y actualizado en el 2020 

 
ACTA DE REUNIÓN 

 
 

No.:  18                                                       Fecha: 27 de octubre de 2025 
 
 
Objetivo general: 
Comprender la asignación y resolver dudas 
 
Listado de puntos a tratar. 
 Discusión sobre el plan de mejora y KPLs/SLAs que se aplicarán 
 
Cuadro de actividades por integrante bajo tiempos: 
 

Actividad Responsable Fecha de 
inicio  

Fecha de 
término 

Análisis de plan de recovery Dayra Ayeelen Salgado 
Madrid 

27 de octubre 27 de octubre 

Selección de KPLs y SLAs Frida Silvana Rodríguez 
Moreno 

27 de octubre 27 de octubre 

Realización de pan de mejora Marisol Romero Camacho 27 de octubre 27 de octubre 

Discusión sobre plan de 
recovery y sumario de la 

actividad 

Ximena Pedrero Pérez 
27 de octubre 27 de octubre 

 
 
Logros alcanzados: 
Se logró entender la asignación y se asignó un rol para cada miembro del equipo  
 
Tareas pendientes: 
Revisión de avances y plan de recovery 
 
Fecha próxima reunión: 
29 de octubre 
 
 
Nombre y firma de cada integrante del equipo 
 

Marisol Romero Camacho 

 

Dayra Ayelen Salgado Madrid 

 

Ximena Pedrero Pérez 

 

Frida Silvana Rodríguez Moreno 

  


